Adatkezelési tajékoztatd
Hatalyos 2021.12.08-to6l

1. Bevezetes

A PMI Logistics Solutions Kft. (székhely: 1115 Budapest, Barték Béla ut 105-113.;
addszam:24315614-2-43 (a tovabbiakban: Szolgaltato, Adatkezeld) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival helyezésérdl (dltalanos adatvédelmi
rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
szerint az alabbi tajékoztatast adja, valamint a tajékoztatasban foglaltaknak maradéktalanul
alaveti magat.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi alkalmazas és weboldal adatkezelését szabalyozza:
Safe Route mobil applikacio
https://www.saferoute.hu

Az adatkezelési tajékoztatod elérhetd az alabbi oldalrol:
https://www.safeoute.hu

A tajékoztatdé modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

2. Az adatkezel6 és elérhetésegei

Név: PMI Logistics Solutions Kft.

Székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113.

E-mail: support@pmi.co.hu.

Web: https://www.safeoute.hu

A PMI Logistics Solutions Kft. kozds adatkezeld a Google Ireland Limited-del, (Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, irorszag). Jelen tajékoztat6 csak a PMI Logistics Solutions Kft..
adatkezelésére vonatkozik. A Google Ireland Limited adatkezelési tajékoztatoja itt érhetd

el: http://privacy.google.com/businesses/mapscontrollerterms/

3. Fogalom meghatarozasok

3.1 ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon,
kildndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez§ alapjan azonosithato;

3.2 ,adatkezelés™: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely muvelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités,
rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel atjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
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3.3 ,adatkezel&": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal
egyUtt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel8t vagy az adatkezel kijeldlésére vonatkozo kulénds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

3.4 ,adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel8 nevében személyes adatokat kezel;

3.5 ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenul attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem min&sulnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelel8en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

3.6 ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulé és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd@sitést
félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 8t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

3.7 ,adatvédelmi incidens”; a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

4. A személyes adatok kezelesére vonatkozo elvek

4.1 A személyes adatok:

4.1.1 kezelését jogszer(en és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon kell
végezni (,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

4.1.2 gyljtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem
mindsul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kzérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kotottseg”);

4.1.3 az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szukségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

4.1.4 pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

4.1.5 tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdek( archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

4.1.6 kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).



Az adatkezeld felel6s a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatésag”).

5. Adatkezelések

5.1 Szolgaltatas megrendeléséhez, jelentkezéshez kapcsolddo adatkezelés
5.1.1 Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

AZ ADATKEZELES
SZEMELYES ADAT AZ ADATKEZELES CELJA JOGALAPJA

GDPR 6. cikk a) és b)
E-mail cim Kapcsolattartas. pont /td>

Kapcsolattartas, alkalmazés GDPR 6. cikk a) és b)
Telefonszam aktivalas, értesités kiildés pont

A megrendelés /

jelentkezés id6pontja Technikai mivelet végrehajtasa. | GDPR 6. cikk b) pont
Felhasznaléi platform Ertesitési funkcid
(i0S/Androis) optimalizalasa GDPR 6. cikk a) pont

Az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

5.1.2 Az érintettek kore: az applikaciot letoltdk kore

5.1.3 Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a regisztracio torlésével azonnal.

5.1.4 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 értékesitési, marketing és pénzigyi munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5.1.5 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

5.1.6 A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

- e-mail Utjan a support@pmi.co.hu e-mail cimen.

5.1.7 Az adatkezelés jogalapja:

5.1.7.1 Az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. 8§ (1) bekezdése hacsak a
fenti tablazatban nem kerult megjel6lésre mas maédon.

5.1.7.2 Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elker
tv.) 13/A. 8 (3) bekezdése:

“A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenll sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben oly moédon kell
Uzemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertljon sor, ha ez a szolgaltatas
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nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljestléséhez feltétlendl sztikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.”

5.1.7.3

5.1.8 Tajékoztatjuk, hogy
- az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a megrendelt szolgaltatast/jelentkezést
szerz8désszerlen teljesiteni tudjuk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a megrendelt
szolgaltatast/jelentkezést feldolgozni.

5.2 Panaszkezelés

5.2.1 Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja: panaszkezelés

5.2.2 Az érintettek kore: az applikaciot letolt8k és aktivalokés mindségi kifogassal é16, panaszt tevd
valamennyi érintett.

5.2.3 Az adatkezelés id8tartama, az adatok torlésének hatarideje: a felvett kifogasrél felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz616 1997.
évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig kell megbrizni.

5.2.4 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezeld értékesitési és marketing munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5.2.5 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: - Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és - tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
- az érintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

5.2.6 A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

- e-mail Utjan a support@pmi.co.hu e-mail cimen.

5.2.7 Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv. 5. 8
(1) bekezdése, és a fogyasztdévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

5.2.8 Tajékoztatjuk, hogy
- a személyes adat szolgaltatasa szerz6déses kotelezettségen alapul.

- a szerz8dés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzank beérkezett panaszat.

5.3 Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

5.3.1 Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasainak igénybevétele soran kérdés mertine fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott e-mail cimen kapcsolatba Iéphet az
adatkezelGvel.

5.3.2 Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on sth. megadott
adatokat az érdekl8dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes
adataval egyutt, a felhasznalé e-mailen megkuldott kérésére 60 napon beltl torli.

5.3.3 E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

5.3.4 Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajekoztatas adasara, adatok kozléseére, atadasara,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5.3.5 A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sztikséges.

5.4 Hirlevél, direkt marketing tevékenység



5.4.1 A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében a Felhasznalé el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy a
Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciékor megadott elérhetéségein
megkeresse.

5.4.2 Tovabba a Felhasznalé a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy a Szolgaltat6 a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

5.4.3 A Szolgaltatd nem kuld kéretlen reklamUzenetet, és a Felhasznald korlatozas és indokolas
nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérél. Ebben az esetben a Szolgaltato a
Felhasznalé minden - a reklamuzenetek kildéséhez szikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl, és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. A Felhasznalé a
reklamokrol leiratkozhat az e-mail Gzenetekben 1évd linkre kattintva.

5.4.4 Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

SZEMELYES ADAT AZ ADATKEZELES CELJA
Telefonszam Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehetévé tétele.
E-mail cim Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehetové tétele.
A feliratkozas idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.

A feliratkozaskori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

5.4.5 Az érintettek kore: a hirlevélre / direkt marketing tevékenységre feliratkozé valamennyi
érintett.

5.4.6 Az adatkezelés célja: hasznos szakmai tartalmakat, tudasanyagokat, reklamot tartalmazo
elektronikus Uzenetek (e-mail, sms, push Uzenet) kiildése az érintett részére, tajékoztatas
nyujtasa az aktualis informaciokrél, termékekrdl, akcidkrdl, Uj funkcidkrol stb.

5.4.7 Az adatkezelés id8tartama, az adatok torlésének hatarideje: az adatkezelés a hozzajarulo
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart.

5.4.8 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezel§ értékesitési és marketing munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5.4.9 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- az érintett kérelmezheti az adatkezel8tél a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz val6é hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

5.4.10 A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi mdédokon
tudja érintett kezdeményezni:

- e-mail Utjan a support@pmi.co.hu e-mail cimen.

5.4.11 Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl / direkt marketing tevékenységrél.

5.4.12 Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szélo
2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

“A reklamozo, a reklamszolgaltatd, illetve a reklam kdzzétevdje - a hozzajarulasban
meghatarozott kdrben - a naluk hozzajarulo nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl
nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkoz¢ -
adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig



kezelhet6, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy el8zetes hozzajarulasaval
adhato at.”

5.4.13 Tajékoztatjuk, hogy
- az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul. - koteles a személyes adatokat megadni, ha
hirlevelet szeretne kapni télink. - az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar,
hogy nem tudunk Onnek hirlevelet / direkt marketing kiildeményt kildeni.

6. Az igénybe vett adatfeldolgozdk

6.1 Hirlevél szolgaltato
6.1.1 Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: online hirlevélkuld6 szolgaltatas
6.1.2 Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:

MediaCenter Hungary Kft.

Cim: 6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.

Web: www.mediacenter.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos dsszes tovabbi informaciot az 5.2 pont és alpontjai részletezik.

7. Cookie-k (sutik) €s mas online azonositok kezelése

7.1 Cookie tajékoztatod
A cookie-k kis méret(i szovegfajlok, amelyek segitségével a webbongészdkben adatokat lehet
tarolni. A cookie-kat és hasonlé technolégidkat arra hasznaljuk, hogy taroljuk és tiszteletben
tartsuk az On bedllitasait, lehetévé tegyik Onnek a bejelentkezést, kiizdjiink a csalas ellen,
elemezzik termékeink teljesitményét, valamint egyéb térvényes célokat érjink el.
~Adatgyljtd jeleket” is hasznalunk a cookie-k kiosztasahoz, valamint a hasznalati és
teljesitményadatok gy(jtéséhez. Webhelyeink tartalmazhatnak kulsé szolgaltatoktdl szarmazé
adatgy(ijt6 jeleket, cookie-kat vagy hasonl6 technolégiakat is.
A webhelyek alapvetd funkcidinak biztositadsahoz elengedhetetlentl sziikséges cookie-kat
hasznalunk. Ilyen cookie-kra van szukség példaul a felhasznalok bejelentkezéséhez, a nyelvi
beallitasok tarolasahoz, az internetes vasarlas lebonyolitasahoz, a webkiszolgalok kozotti
adatforgalom optimalizaldsahoz, a felhasznaldk altal hasznalt képerny6k méretének
azonositasahoz, az oldalak betdltési idejének méréséhez, a felhasznaldi élmény fokozasahoz,
illetve a felhasznaléelemzési mérésekhez. Ezek a cookie-k a elengedhetetlenek a weboldal
muikodéséhez.

7.2 Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok, id8pontok.

7.3 Az érintettek kore: a www.saferoute.hu weboldalt latogatd valamennyi érintett.

7.4 Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.

7.5 Az adatkezelés id8tartama, az adatok torlésének hatarideje:

ADATKEZELES
COOKIE TiPUSA ADATKEZELES JOGALAPJA IDOTARTAMA
Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios
Munkamenet tarsadalmi szolgéltatasok egyes A vonatkoz6 latogatoi
cookie-k kérdéseirdl sz616 2001. CVIIL. térvény munkamenet lezarasaig
(session) (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése tartd idészak



http://www.saferoute.hu/

ADATKEZELES
COOKIE TiPUSA ADATKEZELES JOGALAPJA IDOTARTAMA

Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids

Funkcio és tarsadalmi szolgaltatasok egyes A bodngészo
teljesitmény kérdéseir6l szol6 2001. CVIIL torvény beallitasaibol torténd
cookie-k (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése torlésig tartd idoszak

Az elektronikus kereskedelmi
szolgéltatasok, valamint az informacids

tarsadalmi szolgaltatasok egyes A bongészo
Reklamcélu kérdéseirdl szol6 2001. CVIIL térvény beallitasaibol torténd
cookie-k (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése torlésig tartd id6szak

7.6 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

7.7 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintettnek lehetéségik van a
cookie-kat tordlni a bongészék Eszkozok/Beallitasok mentjében altaldaban az Adatvédelem
menupont beallitasai alatt.

7.8 Az adatkezelés jogalapja: A weboldal mikoddéséhez elengedhetetlentl szikséges cookie-k
kivételével (amelyek nem gy(ljtenek személyes adatnak mindsulé informacidkat) a cookie-k
alkalmazasa az On kifejezett és megfeleld tajékoztatas birtokaban adott hozzajarulasan alapul, ez
képezi a kapcsolédé adatkezelés jogalapjat. A cookie-k alkalmazasara kizarélag akkor kerul sor,
ha 6n az erre szolgalo fellleten azok hasznalatat kifejezetten engedélyezi. A beallitasok
maodositasara - és e kdrben a hozzajarulas visszavonasara - barmikor lehetésége van.

8. Google AdWords konverziokovetes hasznalata

8.1 Az adatkezeld hasznalja a ,,Google AdWords” nevid online reklamprogramot, tovabba annak
keretein belUl igénybe veszi a Google konverzidkovetd szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés
a Google Inc. elemz§ szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
,Google").

8.2 Amikor a Felhasznald egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkdvetéshez
szUkséges cookie kerul a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

8.3 Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezeld is lathatja, hogy a Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

8.4 Minden Google AdWords ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords ugyfeleinek
weboldalain keresztil nem lehet nyomon kévetni.

8.5 Az informacidk - melyeket a konverziékdvetd cookie-k segitségével a Google és az adatkezel6
szerzett - azt a célt szolgaljak, hogy a Google AdWords konverziokovetést valaszto Ggyfeleinek
szamara konverzios statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tajékozddnak a hirdetéstkre
kattintd és konverzidkdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamarol. Azonban
olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

8.6 Ha a Felhasznald nem szeretne részt venni a konverziokoévetésben, akkor ezt elutasithatja
azaltal, hogy bongészbjében letiltja a cookie-k telepitésének lehet8ségét. Ezutan a Felhasznalo
nem fog szerepelni a konverzidékodvetési statisztikakban.




8.7 Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon érheté
el: https://www.google.de/policies/privacy/

9. A Google Analytics alkalmazasa

9.1 Az adatkezel8 hasznalja a Google Analytics alkalmazast, amely a Google Inc. (,Google")
webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal,
amelyeket a Felhasznald szamitégépére mentenek, igy el8segitik a Felhasznalé altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

9.2 A Felhasznal6 altal hasznalt a weboldalakkal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerulnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain belll vagy az
Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6zbleg
megroviditi.

9.3 A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évd szerverére torténd tovabbitasara és ottani
lerdviditésére csak kivételes esetekben kertl sor. A weboldalak Gzemeltetdjének megbizasabdl a
Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gizemeltetdjének a honlap aktivitasaval
0sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

9.4 A Google Analytics keretein belul a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznald a bdngészéjének megfelel
beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljes kérlen hasznalhaté.
Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé
weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a
kovetkezd linken elérhetd bongész6 plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=hu

10. Az érintettek jogai

10.1 A hozzaférés joga: On jogosult arra, hogy az adatkezel8tél visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

10.2 A helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkul helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitését.

10.3 A torléshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem
nélkil térolje a ra vonatkozo személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térélje meghatarozott feltételek
esetén.

10.4 Az elfeledtetéshez valé jog: ha az adatkezel nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt
torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az ésszerlien elvarhatdé l1épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezeléket, hogy On kérelmezte a sz6ban
forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

10.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesul:
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- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet8vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben.

10.6 Az adathordozhatdsaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On éltal az

adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel8, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

10.7 A tiltakozashoz valo jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl

barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is.

10.8 Tiltakozas kdzvetlen Uzletszerzés estén: ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés

érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkoz6 személyes
adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
tzletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem
kezelhet&k.

10.9 Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast: On jogosult arra, hogy
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11

11

ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is -
alapulé déntés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentés
mértékben érintené.

Az el8z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

- On és az adatkezel8 kozotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében szilkséges;

- meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetéve,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelels
intézkedéseket is megallapit; vagy

- az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

11. Intézkedési hatarido

.1 Az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélktl, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl

szamitott 30 naptari napon belll tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott
intézkedésekrdl.

.2 SzUikség esetén ez tovabbi 60 naptari nappal meghosszabbithaté. A hataridé

meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 30 naptari napon belll tajékoztatja Ont.

.3 Ha az adatkezel& nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkl, de

legkésBbb a kérelem beérkezésétél szamitott 30 naptari napon belil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.



12. Az adatkezelés biztonsaga

12.1 Az adatkezeld és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kérilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségl és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve,
tobbek kdzott, adott esetben:

- a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

- fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld id6ben vissza lehet allitani;

- az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

13. Az érintett tjékoztatasa az adatvédelmi incidensral

13.1 Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

13.2 Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és koézérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valészinUsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel altal az
adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

13.3 Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesul:

- az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kUléndsen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a
személyes adatokhoz val6é hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valészinlsithet6en nem valosul meg;

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

13.4 Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdél, a fellgyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal
jar-e, elrendelheti az érintett tajekoztatasat.

14. Adatvédelmi incidens bejelentése a hatdsagnak

14.1 Az adatvédelmi incidenst az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges,
legkés8bb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.



cikk alapjan illetékes fellgyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

14.2 Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belul, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgald indokokat is.

15. Panaszteteli lehetéseg

15.1 Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 1 391 1400
Fax: +36 1391 1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

16. Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:
- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.)
- 2011. évi CXII. térvény - az informacioés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)
- 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatadsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefuiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)
- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;
- 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairél (kildnosen a 6.8-a)
- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol
- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.8-a)
- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo6
EASA/IAB-ajanlasrél
- A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirél
- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél
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